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Scuola: piu dialogo contro la dispersione

i p\ gainst Abandon” é un proget-

L Ato transnazionale presentato
nell'ambito di “Leonardo da Vinei”,
il programma dell'Unione europea
che sostiene il miglioramento e lo
sviluppo della formazione profes-
sionale in Europa. La partnership
internazionale ¢ costituita da cin-
que paesi europel, Per I'Ttalia ade-
riscono: Stoa (capofila del proget-
to), Ceris, Cisl regionale Campania,
Gruppo-Korus, Studio Staff e
SvECo; per la Spagna: Generalitat
De Catalunya - Departament d'En-
senyament, Dirreccid General de
Formacio Professional; per la Fran-
cia; La Cité des Métiers des "Cates
d'Armor”; per la Lettonia; Ministe-
ro dell'Educazione e della Scienza —
Centro per la valutazione e lo svi-
luppo del curriculum ed infine per
il Regno Unito: Manchester City
Council (Toucan Europe).

Abbandono

. Labiettivo del progetto & contra-
stare e ridurre il fenomeno dell’ab-
bandono scolastico attraverso l'e-
laborazione di nuove strategie co-
municative che siano diverse da
quelle scolastiche.

Lidea che ¢ alla base del proget-
to & che esistano delle distanze tra
i codici comunicativi utilizzati da
docenti e operatori e quelli adotta-
ti dai dropout.

Tali distanze determinano di fat-
to una incomunicabilita tra gli or-
gani preposti e questi ragazzi che
non riescono a manifestare i propri
bisogni e le proprie difficolta in
tempo utile per evitare l'interru-
zione del percorso scolastico. Tl tar-

get che @ stato seelto per le attivita
del progetto & quello di ragazzi di
etd compresa tra i quattordici e i se-
dici anni che hanno ormai supera-
to l'eta dell'obbligo formativo sen-
za ottenere un titolo di studio.

1l progetto, che durera fino a set-
tembre 2005, si articola attraverso
un percorso di ricerca-intervento,
che ha lo scopo finale di progetta-
re, realizzare e sperimentare stru-
menti di comunicazione che gli ope-
ratori di orientamento potranno uti-
lizzare per favorire i processi di
reinserimento dei giovani dropout
all'interno di percorsi educativi for-
mali. Ogni sei mesi & previsto un
workshop in ciascuno dei paesi par-
tecipanti che oltre ad essere un mo-
mento di condivisione dei risultati
raggiunti e di monitoraggio sul pro-
getto rappresenta anche un'occa-
sione di disseminazione delle atti-
vitd perseguite.

11 progetto prevede sette fasi, le
prime due fasi del progetto sono
state caratterizzate dalla ricerca e
dall'individuazione da parte di cia-
scun paese partner delle aree dove
il fenomeno dell'abbandono scola-
stico & fortemente presente.

Dati territoriali

La fase di ricerca & stata incen-
trata prevalentemente su una prima
catalogazione di dati territoriali at-
traverso uno strumento formulato
ad hoc per la raccolta di dati non so-
lo territoriali ma anche con una par-
ticolare attenzione alle strutture
operanti sul territorio prescelto.

Per il contatto con le strutture,
nella fase successiva, ¢ stata adot

tata una divisione delle stesse in
due categorie: strutture formali
Iscuole, enti di formazione, centri
per l'impiego, comuni...) ed infor-
mali (associazioni, club, ritrovi).

Lobiettivo di ottenere dal con-
tatto con le strutture, informazioni
che fossero condivise tra i Paesi
partner, ha portato all'elaborazione
di un format di intervista i cui con-
tenuti sono stati progettati consi-
derando la conoseenza del fenome-
no da parte di esse e la possibile
analisi di modalita di approceio al
fenomeno divergenti,

Caratteristiche logistiche

La griglia di intervista & stata
somministrata alle strutture con-
tattate, ed & stato cosi possibile ot-
tenere informazioni relative alla
personalita di questi ragazzi, sco-
prire i luoghi di aggrepazione, con-
frontare le caratteristiche organiz-
zative e logistiche dei luoghi infor-
mali rispetto a quelli formali qua-
li: tasse d'ingresso, flessibilita de-
gli orari, agevolazioni, attrezzatu-
re..., capire in che modo il fenome-
no impatta sulle loro attivita e co-
me viene contrastato,

Una prima elaborazione dei dati
raccolti in queste fasi consente di
poter evidenziare alcuni dati: a li-
vello territoriale 'indagine non
sempre ha potuto prendere in con-
siderazione il livello “quartiere”, pit
spesso l'indagine & stata condotta
su di un comune o su di un'area pia
estesa, & comungue stato possibile
elaborare una serie di dati che con-
sentono di individuare similiarita
rispetto al territorio. Le interviste

invece hanno evidenziato innanzi-
tutto una maggiore vicinanza al fe-
nomeno da parte delle strutture
informali, questo perché nella mag-
gior parte dei casi le strutture for-
mali pur conoscendo il fenomeno
non interagiscono direttamente con
iDos.

Diverso & il caso delle strutture
informali che operano invece a
stretto contato con i ragazzi grazie
ai servizi e alla facilita d'uso che of-
frono queste strutture riescono ad
intervenire e talvolta a recuperare
questa fascia adolescenziale in en-
trambi i casi, perd, non sempre que-
sti ragazzi sono seguiti da operato-
ri specifici.

0l ulturale

Un fattore sicuramente condivi-
50 sia da parte delle strutture for-
mali che informali riguarda il com-
portamento di questi ragazzi in so-
cietd: partendo dalla certezza che
nella maggior parte dei casi essi
non vivono in un contesto sociale
semplice ¢ emerso che essi hanno
difficolté a confrontarsi con perso-
ne di diverso spessore culturale, che
tendono ad assumere un atleggia-
mento violento ma solo per difesa,
che parlano in dialetto e che in ge
nere tendono a confidarsi e a par-
lare solo se si fidano di una perso-
na e in molte strutture per poter in
teragire con questi ragazzi & neces-
sario che vi sia l'intermediazione
di un referente da lore conosciuto.

Attualmente il progetto & giunto
alla terza fase che rappresenta il
“core” del progetto, infatti, a diffe-
renza delle precedenti fasi, l'atti

vita & rivolta sui Dos. La metodo-
logia adottata al momento riguar-
da sia I'osservazione diretta dei lo-
ro atteggiamenti, sia I'intervista di-
retta ai Dos per poter individuare le
ragioni che li hanno spinto fuori
dall'obbligo formativo.

Per questa fase sono stati coin-
volti anche esperti che avranno il
compito di osservare questi ragaz-
#i ed elaborare una prima identifi-
cazione di stili di comunicazione da
loro adottati, incluso la creazione di
un glossario e lemmario in tutte le
lingue dei paesi partecipanti e suc-
cessivamente una comparazione
transnazionale dei risultati ottenu-
ti. Nel mese di marzo a Riga, in Let-
tonia si terré il IV workshop di pro-
getto e il IT seminario di dissemi-
nazione.

Irisultati da raggiungere al termi-
ne dei due anni saranno:

- l'elaborazione di un manuale
multilingue ad uso degli opera-
tori di orientamento, all'interno
del quale saranno raceolti:

- un sistema di registrazione dei
dati territoriali;

- griglie e protocolli per la realiz-
zazione di colloqui di orienta-
mento, individuali o di gruppo;

- un Dvd contenente una raccolta di
simulazioni di modelli di intervi-
sta;

- prototipi di strumenti informati-
vi [posters, depliants, brochure,
hozzetti grafici, spot pubblicita-
ril;

- un Piano di Campagna Pubblici-
taria sui temi dell’abbandono
scolastico.

Sul sito hitp://www.againsta-
bandon.net/ & possihile trovare
informazioni sulle attivita del pro-
getto e sui risultati sino ad oggi ot-
tenuti

a.d.s.



